Vaarallinen tuote — takaisinveto

Bell Sports, Inc. ("Giro"), Scotts Valley, Kalifornia vetaa
takaisin Giro Merit Spherical -kyparamallin.

Tuotenumerot: 361855 ja 902083

Tuotetta on myyty Stadiumin myymaloissa, Vasaloppet-
tapahtumamyymalassa seka verkkokaupassa www.stadium.fi kevaasta 2022
lahtien.

Takaisinvedon syy:

Ennen 1.1.2023 valmistettujen Merit-kyparien hihnat voivat irrota kyparasta
suhteellisen pienella voimalla vedettaessa, mika voi aiheuttaa
loukkaantumisvaaran mahdollisen kaatumisen yhteydessa. Tiedossa ei ole
yhtaan tapaturmaa, vaan kyseessa on ennaltaehkaiseva toimenpide.

Toimenpide:

Taman mallin ostaneiden kuluttajien tulee lopettaa kyparan kaytto
valittomasti. Palauta tuote lahimpaan Stadium-myymalaan. Kuittia ei tarvita.
Palautuksen yhteydessa sinulle tarjotaan taysi hyvitys tai uusi
samanarvoinen kypara toisesta mallista.



Usein kysyttyja kysymyksia — Loppukuluttajille:

Onko kyseinen ongelma kaikissa Giro-kyparissa?
Ei, ainoastaan Merit Spherical -mallissa, joka on valmistettu ennen 1.1.2023.

Helpoin tapa nahda, onko sinulla Giro Merit Spherical, on etsia nimi "Merit"
kyparan takaa tai katsoa sisempaa tarraa, jossa lukee "Merit" ja "GH230".

Miten toimin, jos minulla on kyseinen kyparamalli?
Lopeta kyparan kaytto ja ota yhteytta myymalaan, josta ostit kyparan, jotta
voit vaihtaa sen maksutta tai saada tayden hyvityksen.

En ole huomannut kyparassani mitaan vikoja. Pitaakdé minun silti
lopettaa sen kaytto?

Kylla. Kaikki ennen 1.1.2023 valmistetut Giro Merit Spherical -tuotteet on
vaihdettava.

Mika tarkalleen ottaen on ongelma?

Joissakin kyparissa hihnat voivat irrota kyparasta suhteellisen pienella
voimalla, mika voi mahdollisesti aiheuttaa vaaratilanteen kaatumisen
yhteydessa.

Mita tapahtuu, jos asiakas ei enaa pysty lukemaan kyparan tarraa sen
hiestymisen/kulumisen vuoksi?
Tarkista kyparan ulkopuoli. Kyparan kuoressa pitaa nakya mallinimi "Merit".

Esiintyykd ongelmaa sekd miesten etta naisten Merit Spherical -
malleissa?
Kylla. Tama takaisinveto koskee kaikkia taman mallin kyparia.



